Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion
Unidad curricular: OrganizacionesTuristicas

Unidad académica: Area de Estudios Turisticos

Carrera: Licenciatura en Turismo. Se dicta en el CURE - Sede Maldonado
La unidad curricular podra ser acreditada también en carreras que no hayan sido incluidas en este
programa.

Area de formacioén por carrera

Licenciatura en Turismo
- Introductoria — Obligatorias

Duracién: Semestral
Semestre: Par
La unidad curricular esta recomendada para estudiantes de ingreso: NO

Requisitos de inscripcion (unidades curriculares previas o cantidad de
creditos obtenidos): NO

Conocimientos previos o grados de avance en la carrera recomendados:
Conocimientos de Administracion General

Unidad curricular ofertada como electiva para otros servicios universitarios o
terciarios: Sl

TAC, CIO

Integrantes del equipo docente

Rol Cargo Nombre Unidad Subunidad
Académicau | académicau
otra otra

adscripcion adscripcion
institucional institucional

Responsable Prof. Adjunto/a Maria José Area de Estudios |Departamento de
Alonsopérez Turisticos Ciencias Sociales
y Humanas




Rol Cargo Nombre Unidad Subunidad
Académicau | académicau
otra otra
adscripcion adscripcion
institucional | institucional
Encargado/a Prof. Adjunto/a Sebastian Saurré |CURE Departamento de
Economiay
Administracion
Docente Asistente Andres Gonzalez |CURE Departamento de

Economiay
Administracion




Créeditos y carga horaria del curso

Horas
c 5 amient Horas aula 64
on acompafiamiento - o
directo del/la docente Trabajo de campo o practicas 0
Otros 0
Lecturas y estudio de materiales 48
varios
_ L Tareas y actividades varias 30
Sin acompafiamiento |(individuales, grupales, actividades en
directo del/la docente |EVA)
(estudio auténomo) Trabajo de campo o practicas 50
Trabajos finales 3
Otros 0
Horas totales previstas 195
del curso
Créditos 13

Objetivos

Objetivos: A partir del presente curso, se espera que el estudiante sea capaz de generar
propuestas empresariales creativas y efectivas, tanto en el &mbito nacional como regional e
internacional. Objetivos Particulares A partir del presente curso, se espera que el estudiante logre:
Conocer la terminologia béasica, caracteristicas y formas de operar de las instituciones y /o
empresas prestadoras de servicios de todos los sectores turisticos. Describir los diversos tipos de
organizaciones en el sector turistico Disefar y gestionar organizaciones efectivas

Contenidos

UNIDAD TEMATICA 1: Disefio de Organizaciones Efectivas Las organizaciones como
instituciones sociales. Cultura organizacional. Estructura, estrategia y cultura. La organizacion y
su entorno: responsabilidad social y sostenibilidad. Reportes de sostenibilidad. Los desafios de la
incertidumbre. Elementos constitutivos. El proceso de disefio organizacional. Técnicas para el
disefio y redisefio de organizaciones. Manuales y Organigramas. Arquitectura organizacional.
UNIDAD TEMATICA 2: Los Nuevos Desafios Organizaciones Virtuales. Redes de organizaciones.
Las redes sociales. Internacionalizacion de las organizaciones. Aprendizaje organizacional.
Nuevas formas organizacionales y de organizacién del trabajo. Teletrabajo. UNIDAD TEMATICA
3: Tipologia de las Organizaciones Turisticas Organizaciones privadas y publicas. Tercer Sector y
Turismo. Asociaciones. Entidades Reguladoras. El rol del Estado. Distintas organizaciones
privadas. UNIDAD TEMATICA 4: Las distintas organizaciones turisticas Funciones,
caracteristicas organizacionales basicas, principales procedimientos, calidad y servicio, aspectos
contables de Organizaciones vinculadas al hospedaje, gastronomia, alimentos y bebidas,
enologia y vitivinicultura, Agencia de viajes, Sistemas de transportes turisticos, Organizacion de
grupos, convenciones y congresos, Relaciones publicas, Promocion y ventas. UNIDAD
TEMATICA 5: Gestion en contextos especificos Gestion de pequefias empresas. Empresas
familiares. Caracteristicas especificas de la gestion de empresas publicas. Organizaciones de la
Sociedad Civil

La Unidad Curricular es: Tedrica-practica



Régimen de asistencia: Asistencia obligatoria al 75% de las clases efectivamente
dictadas

Modalidad: Presencial

Descripcion de la propuesta metodolégica de la unidad curricular:

La metodologia de trabajo incluye clases expositivas por parte del cuerpo docente, fomentando el
intercambio activo con el estudiantado. Ademas, el curso propone desarrollar actividades
domiciliarias en EVA y salidas de campo.

La Unidad curricular prevé adecuaciones metodoldgicas para estudiantes en
situacién de privacion de libertad: NO

Modo de aprobacién: Tipo 2: Aprobacion por evaluacion final obligatoria (examen,
monografia, ensayo final, etc)

Descripcidon de la forma de evaluacién y aprobacion:
Se ganara el derecho a realizar el examen final, alcanzando como minimo: el 40% en los
controles de lectura y el 50% en los trabajos de campo.

Nota:

"El estudiante que no alcanzare la calificacion minima requerida (Aceptable) en una sola de las
evaluaciones durante el curso —cualquiera que esta evaluacion fuere—, ya sea para su aprobacion directa
0 para ganar el derecho a aprobar mediante una evaluacion final, tendra derecho a la realizacion de una
prueba de recuperacion, que sustituira a la referida instancia de evaluacion." (Reglamento de Estudios de
Grado, articulo 8 literal a 'y b)

"Examen libre: para la aprobacion de las unidades curriculares de carécter tedrico, podran rendir un
examen libre aquellos estudiantes inscriptos al mismo. El examen versara sobre la totalidad del Programa
del ultimo curso impartido. Para aprobar la unidad curricular, el estudiante debera alcanzar una calificacion
minima de Aceptable en dicha evaluacion." (Reglamento de Estudios de Grado, articulo 8 literal a 'y b)
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