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Rossana Campodonico: trayectoriay
aportes a los estudios turisticos

Nacida en Montevideo en 1960, la investigadora, docente, esposa y madre de tres hijos
Rossana Campodoénico se identifica plenamente con su ciudad natal y ha declarado sen-
tirse «una montevideana total». Su llegada al mundo coincidié con una década compleja,
marcada por transformaciones sociales y politicas profundas. Desde su infancia hasta

la adultez, ha vivido en la capital y ha transitado barrios como La Unién, donde naci6, y
Barrio Sur, donde reside actualmente. Su residencia en Montevideo le ha permitido vi-
venciar también la transformacién urbana y social de la ciudad.

En sus recuerdos de infancia, destaca la vida de barrio, con nifios jugando en la calle
con libertad y autonomia, sin la supervisiéon constante de los adultos. La memoria de
esos espacios, asi como el paso posterior al Barrio Sur, le han permitido observar los
cambios urbanos que han acompafiado su trayectoria de vida. La Uni6én, aunque hoy no
mantiene vinculos significativos con ella, permanece como parte de su historia personal
y emocional. Su etapa escolar se caracteriz6 por un espiritu inquieto y critico: era una
alumna cumplidora, rebelde, con interés por cuestionar lo establecido y aprender de
manera autbnoma.

La dictadura en Uruguay constituye un elemento central en la experiencia formativa de
su generacion. Cuando se instaur6 el régimen autoritario, cursaba el segundo afio de
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liceo. Antes de ello, ya habia experimentado situaciones de conflictividad social deriva-
das de la inflacidn, la escasez de alimentos y el aumento de la pobreza, fenémenos que
también configuraron formas de violencia y desigualdad social. Entre episodios que
marcaron su infancia, recuerda el entierro de Liber Arce como su primera gran expe-
riencia de participacion en la vida politica y social del pais. Estos eventos moldearon su
sensibilidad histérica y social, y orientaron su decisién de estudiar historia, disciplina
que le permitiria comprender los procesos que configuran la sociedad y la interaccién
entre acontecimientos histéricos y la vida cotidiana.

Formacién académica y universitaria

Su trayectoria universitaria se desarrollé en la Facultad de Humanidades y Ciencias
(FHC), en un contexto atravesado por la represion y las restricciones de la dictadura. La
exigencia de dejar la cédula de identidad al ingresar, las prohibiciones de acceso por
apariencia y la escasez de docentes —muchos de ellos exiliados o encarcelados— mar-
caron la experiencia educativa. No obstante, el espiritu critico de los estudiantes se
mantenia vivo, con reuniones en casas, debates, lecturas compartidas y un compromi-
so con la informacidn y el conocimiento que trascendia las restricciones formales. Su
generacion transité la adolescencia y juventud bajo un régimen autoritario y alcanz6 la
adultez con la restauracién democratica, en 1985, momento en el cual la investigadora
tenia 25 afios.

El interés por comprender la realidad se articulaba en la rutina cotidiana de los hoga-
res: leer el diario, escuchar la radio y mirar la televisién eran practicas esenciales para
mantenerse informado y entender los cambios sociales y politicos. Esto consolidé su
amor por la lectura, el analisis critico y el debate, aprendizajes que han acompafiado
toda su vida académica. Ingresé en la FHC a la Licenciatura en Ciencias Historicas opcion
Investigacidn, en 1978, con apenas 17 afios y, desde entonces, no ha cesado su vincula-
cién con la institucioén, en la que ha desempefiado roles de egresada militante, gestion
universitaria y docencia.

En 1999, curs6 una especializacion en la Universidad Veracruzana, en México, y obtu-
vo el Diploma Internacional en Administracién de Organizaciones Educativas; luego,

en 2005, curs6 una especializacion en Administracion de la Educacion Superior del
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas de Espafia, del que obtuvo el titulo en
2006. Posteriormente, y con una trayectoria académica ya destacada, en 2014 cursé la
Maestria en Desarrollo y Gestion del Turismo de la Universidad Nacional de Quilmes, en
Argentina.

Obtuvo su titulo de posgrado en 2017, formacion que, mas alla de constituir un requi-
sito académico, le permiti6 consolidar su trayectoria en el area del turismo —donde ha
actuado como docente, investigadora y gestora— e incorporar elementos que enrique-
cieron tanto su desarrollo personal como académico.

Contribucién a la creacién de la unidad académica 'y
planes de estudio

El primer acercamiento formal de la investigadora al turismo se produjo desde la ges-
tidn académica, como asistente del decano, antes de la existencia de un instituto es-
pecifico, en el marco de la creacion de los primeros cursos de Turismo en la facultad,
que comenzarian en 1997. Entonces, los estudios de turismo dependian directamen-
te del Decanato y del Consejo de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educa-
cién (FHCE), y su labor incluia la planificacion de semestres, la gestion de contratos
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de docentes y la coordinacion de cursos. La ausencia de un plantel docente estable, la
carencia de bibliografia nacional especializada y su curiosidad la impulsaron a adquirir
textos en Argentina, Espafia y otros paises, y a desarrollar una autonomia investigativa
y un conocimiento profundo del 4rea sin acceso a internet ni recursos digitales como
hoy en dia.

El plan 96 constituyd el primer plan formal de estudios en el area, disefiado como Tec-
nicatura Universitaria en Turismo. La descentralizacion y el caracter itinerante de la
formaciéon —implementada en Fray Bentos, Colonia y Maldonado— demandd la con-
tratacion de docentes provenientes de otras disciplinas, y la investigadora integré la
comision que dirigia la carrera en representacion del Decanato y coordind los distintos
campus. Su rol incluyd la supervision de practicas profesionales, pasantias y el tejido de
convenios interinstitucionales, posteriormente, la docencia directa con la implementa-
cion de la licenciatura en 2005, en Salto, en conjunto con la Universidad Nacional de En-
tre Rios. Rossana fue la primera coordinadora de esta licenciatura y respondid directa-
mente al Consejo de la FHCE.

Entre los principales desafios de aquella etapa se encontraban la logistica de la carrera
itinerante, la negociacién de espacios para dictar cursos, y la coordinacion de transpor-
te, alojamiento y alimentacién de los docentes en colaboracién con las intendencias de-
partamentales. La creacién de la licenciatura binacional permitid fijar sedes permanen-
tes y consolidar la ensefianza en Salto y Maldonado. Posteriormente, los planes 2010

y 2014 introdujeron mejoras curriculares, flexibilizaron la formacién y fomentaron el
desarrollo investigativo de los estudiantes. Rossana desempefié un rol central en la ase-
soria, coordinacion, evaluacién y propuesta de mejoras en todos los planes de estudio,
lo que contribuy6 a la consolidacién de la carrera y aseguré la mejora continua de las
practicas académicas.

En sus propias palabras, reconoce que la evolucion de los planes depende de los recur-
sos disponibles y del capital humano capacitado, y destaca la importancia de equilibrar
presupuesto, formacién docente y vision estratégica. Su experiencia evidencia que el
fortalecimiento de la unidad académica requiere tiempo, constancia y la generacién de
relaciones profesionales sostenibles.

En su vision, la estructura actual de la Unidad Académica Area de Estudios Turisticos
(UAET) refleja una consolidacién gradual, con comisiones directivas sélidas, cargos do-
centes efectivos y departamentos organizados en Maldonado y Salto. La planificaciéon
estratégica y consolidacion del area se ha ido dando como resultado del compromiso y
los liderazgos que han existido a lo largo del proceso y del compromiso individual de los
docentes, tanto en la ensefianza como en la investigacion, extensién y gestion. La pro-
duccién de conocimiento, area en la cual ha destacado, constituye un pilar esencial, pu-
blicar en revistas arbitradas, participar en congresos, redactar libros y establecer redes
de colaboracién académica permite fortalecer la docencia, posicionar la unidad acadé-
mica y abrir oportunidades internacionales de cooperacion. Su mensaje ha sido que los
docentes deben basarse en sus propios estudios para enriquecer la docencia, mas alla
de repetir los textos existentes.

Reconoce que la juventud de la unidad académica y del Area de Estudios Turisticos ex-
plica en parte la estructura actual, todavia en construccidn, como la ausencia de grados
mas altos. A pesar de contar con recursos presupuestales y humanos limitados, en estos
veinte afos desde el inicio de los cursos de la Licenciatura en Turismo, se han logrado
avances significativos. Los recursos humanos son escasos y los cargos muchas veces no
estan remunerados de manera acorde a las funciones, pero, aun asi, se han alcanzado
resultados importantes en formacién y consolidacion académica.
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Este esfuerzo no solo fortalece la docencia, sino que también posiciona a la universidad
y al area de turismo dentro de redes académicas internacionales. Segiin su experiencia,
estas redes abren oportunidades, permiten intercambiar conocimientos y contribuyen a
la formacidn continua de los docentes.

Produccién académica y lineas de investigacién

En su trayectoria académica ha desarrollado dos lineas principales de investigacién. La
primera se centra en la historia del Uruguay a través de la imagen turistica y estudia el
desarrollo del turismo desde la década del treinta hasta la actualidad. Su trabajo incluye
analisis cronoldgicos, publicaciones colectivas y estudios por década, entre los que des-
tacan obras como Visite Uruguay. Del balneario al pais turistico. 1930-1955, por el cual
obtuvo el primer lugar en los Premios Anuales de Literatura del Ministerio de Educa-
cién y Cultura de Uruguay, en 2014, en la categoria Obras en Ciencias Sociales y Juridi-
cas. Ademas de otras obras, como Uruguay turistico: entre imdgenes y discursos (1960-
2002) y El significado de la imagen de Punta del Este en la construccion del pais turistico
(1960-2002). Esta linea permite comprender como los destinos uruguayos se presentan
al mundo y coémo su insercion turistica se relaciona con contextos histéricos, sociales y
geopoliticos.

La segunda linea aborda la epistemologia del turismo, motivada por la necesidad de
fundamentar teéricamente la ensefianza de la disciplina y por la busqueda de desa-
rrollar un enfoque propio que considere tiempo y espacio como elementos centrales y
ofrezca una interpretacién mas critica y reflexiva del fendmeno turistico. Publicaciones
como Hacia la construccion del conocimiento en turismo 'y El abordaje interdisciplina-
rio en el turismo: el campo de andlisis TEMA como propuesta metodoldgica constituyen
aportes significativos al campo y establecen marcos metodoldgicos y conceptuales que
orientan tanto la investigaciéon como la docencia.

En la actualidad se desempefia como profesora agregada de la UAET, donde destacé
como coordinadora de la unidad y directora del Departamento de Turismo, Historia y
Comunicacion en el Cenur (Centro Universitario Regional) Litoral Norte. Integra el Sis-
tema Nacional de Investigadores, ha participado como miembro de la Asociacién Uru-
guaya de Historiadores, del Consejo Asesor de Turismologos Sin Fronteras, del Grupo
de Trabajo de Clacso «Turismo, Economia y Territorio» y como miembro activo de los
comités editoriales de mas de diez revistas cientificas. Ha dictado cursos de formacién
de grado y posgrado y ha participado en mas de treinta tutorias en ambos niveles.

La articulacion de investigacion y docencia es central en su enfoque pedagégico. Inte-
grar hallazgos propios y ejemplos concretos en la enseflanza permite acercar la teoria

a la experiencia real de los estudiantes, y fomenta el pensamiento critico y la compren-
sién profunda de los fend6menos turisticos. Su labor como mentora ha generado un efec-
to multiplicador, con egresados que continian desarrollandose en la academia y ocupan
cargos de relevancia en docencia e investigacion.

Colaboracién y construccién de redes académicas

Un aspecto destacable de su carrera es la colaboracion con otros docentes en la construc-
cion de la Licenciatura en Turismo y el desarrollo de los estudios turisticos en Uruguay,
como ser Alvaro Lépez Gallero y Carlos Pefia, del drea de geografia en la Facultad de Cien-
cias; José Luis Camacho, del area de marketing de la Facultad de Ciencias Econémicas y de
Administracion; Alfredo Falero, del area de sociologia proveniente de la Facultad de Ciencias
Sociales, y Nelly da Cunha del area de historia, coautora de una parte significativa de su obra.
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Un vinculo que sobresale es el que tiene con la docente Gabriela Campodénico, formada en
antropologia en México y docente de la Licenciatura en Turismo, con quien mantiene una
amistad desde la época del liceo y un vinculo de mas de cuarenta afios. Gabriela ha ocupado
también el lugar de coordinadora de la Licenciatura en Turismo y;, junto con Rossana, ha de-
sarrollado un trabajo destacado en el establecimiento de convenios interinstitucionales que,
hasta hoy en dia, se mantienen activos. Esta cooperacion ha sido clave en la continuidad y
mejora de la Licenciatura en Turismo, lo que evidencia la importancia del trabajo conjunto y
la transferencia de funciones dentro de la unidad académica. Rossana ha trabajado con refe-
rentes de distintas disciplinas y ha consolidado proyectos colectivos, como «Visite Uruguay»,
que reflejan la interdisciplinariedad y el trabajo colaborativo en la construccion del conoci-
miento turistico.

Es de destacar su rol en la creacion de vinculos significativos con diversos investigado-
res internacionales. Entre ellos, Rodolfo Bertoncello, docente de la Universidad de Bue-
nos Aires; Regina Schliiter, directora del Centro de Investigaciones y Estudios Turisticos
de la Universidad de Quilmes, quien fue su directora de tesis de maestria, e integrantes
del Congreso Latinoamericano de Historia Econémica: Elisa Pastoriza, de la Universidad
Nacional de Mar del Plata, y Carlos Larrinaga, de la Universidad de Granada; Pablo Sz-
mulewicz, de la Universidad Austral de Chile; Nora Bringa, de la Academia Mexicana de
Investigacion Turistica; Bernarda Barbini, de la Universidad de Mar del Plata, y Alexan-
dre Panosso, de la Universidad de San Pablo, con quienes ha trabajado durante afios en
el desarrollo de simposios y congresos especializados. También ha interactuado con
académicos de otros paises de América Latina y del mundo, lo que ha promovido el in-
tercambio de conocimientos y la cooperacién internacional en turismo, participacion in-
ternacional que le vali6 el Premio Internacional de Estudios Turisticos Gabriel Escarrer
(2005 y 2006), otorgado por la Universidad de las Islas Baleares y la Fundacion Melia.

En cuanto a los ayudantes y asistentes con los que ha trabajado, los ha responsabilizado
y motivado, lo que ha dado lugar a resultados visibles. Casos representativos son los de
Luis Chalar y Gabriela Angelo: ambos fueron sus alumnos, dirigié sus tesinas y hoy son
profesionales con una s6lida trayectoria académica. Han avanzado dentro del ambito
universitario, han ocupado cargos docentes y han desarrollado sus estudios de posgra-
do. Algo a destacar es que la mayoria de los docentes que hoy se dedican a los estudios
turisticos en Uruguay han sido alumnos de la homenajeada y de los docentes uruguayos
antes mencionados.

Esto refleja como la impronta de un docente puede tener un efecto multiplicador: lo que
siembra como mentor se proyecta en otros, que desarrollan la misma pasion o intereses
similares y continiian avanzando con mayor impulso gracias al camino ya trazado.

Reflexidn sobre desafios y futuro de los estudios de turismo

La investigadora considera que el principal desafio del campo consiste en conceptuali-
zar y problematizar el turismo, mas alla de la mera descripcion de situaciones. Sefiala la
necesidad de utilizar informacién estadistica de manera critica, profundizar en analisis
contextuales y generar conocimiento riguroso que fortalezca el campo de estudio. Ha
sido defensora de la importancia de la planificacién estratégica, la formacién académica
solida y el pensamiento critico para enfrentar las demandas de un mercado turistico en
constante evolucién y con gran influencia en la vida de nuestro pafs.

Su experiencia es el testimonio vivo de que la disciplina, la vision de mediano y largo plazo,
la conviccion en la labor académica y la pasion son fundamentales para el desarrollo del
areay para la formacion de profesionales competentes, capaces de desempefiarse en ges-
tién, planificacion y docencia, y que contribuyan al fortalecimiento del sector.
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